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KOMPETENCEKORT FOR

STERILASSISTENTER | REGION SJELLAND



KOMPETENCEKORT: EN VEJVISER | PRAKSIS

et leeringsredskab der synliggor, hvilke feerdigheder, hvilken viden og hvilke
kompetencer medarbejderen skal have

Et evalueringsredskab der synliggor, hvordan medarbejderen eller gruppen kan
styrkes og hvad skal fokus omrider veere for at alle er kleedt pd med de nedvendige
basiskompetencer



MAL
Behov for en ensartet og struktureret oplering i Region Sjeelland

At rekruttere, uddanne og fastholde kvalificerede medarbejdere

At styrke patientsikkerhed



FRA IDE TIL PRODUKT

Dannelse af netverksgruppe for sterilcentralens afdelingssygeplejersker i Region
Sieelland i 2015

Erfaring med KVASTU i Region Hovedstaden
Pabegyndelse af arbejdet med Kompetencekort i september 2016

Implementering af Kompetencekort i oktober 2017



IMPLEMENTERINGSFORL@B

Afdelingssygeplejerskerne modiager kompetencekortene og svarguide til validering.
Valideringsperiode pa 2 mdneder

Rettelser og bearbejdning of tilfejelser til det faglige indhold

Kompetencekortene og svarguide sendes ud til revalidering i gruppen

Implementering



IMPLEMENTERINGSPROCES

Sterilcentralerne udveelger egen implementeringsmodel.
Der er mulighed for at implementering foretages som:

Struktureret oplering — retter sig bedst til nye medarbejder. Medarbejderen
gennemgdr hver kompetencekort under opleringsforlobet.

Opleering til hele personalegruppe



DE ENKELTE KOMPETENCEKORT - EMNER

Infektionshygiejne og adfcerd

Klargering af instrumenter til genbehandlingprocessen
Kontrol, vedligeholdelse og emballering af instrumenter
Avutoklavering

Handtering, transport og opbevaring af instrumenter

Dokumentation og sporing af instrumenter



EKSEMPEL PA KOMPETANCEKORT:

Klarggring af instrumenter til genbehandlingsprocessen

Forudseetninger:

Det er en forudseetning for at kunne gennemfgre kompetencekortet tilfredsstillende, at
have viden om de geeldende vejledninger, instrukser og procedurer. Medarbejderen har
forinden modtaget instruktion og vejledning i klarggring af instrumenter til
genbehandlingsprocessen.

Mal:
e At medarbejderen har viden og forstaelse for processer som indgar i klargaring af
instrumenter til genbehandlingsprocessen

e At medarbejderen er i stand til at vurdere og udfgre arbejdsopgaver under
hensyntagen til de geeldende retningslinjer, vejledninger og instrukser

Evalueringsmetode:

Struktureret observation og vurdering af medarbejderens faerdigheder, viden og
kompetencer, der kommer til udtryk i praksis og i den efterfglgende samtale med
udgangspunkt i praksis. Nedenstaende spgrgsmal skal sikre en struktureret tilgang til
observation og samtale.



Viden: Tilfredsstillende:

Beskriv regler for forbehandlings procedurer pa OP

Beskriv regler for transport af urene instrumenter

Beskriv procedurer for sortering og forbehandling af
instrumenter/ udstyr

Naevn instrumentkategorier

Beskriv formal med ultralydsrensning

Feaerdigheder: Tilfredsstillende:

Kan selvstaendigt betjene ultralydsrenser og
opvaskedekontaminator efter geeldende regler

Er i stand til at klarggre instrumenter til
genbehandlingsprocessen pa en korrekt og hygienisk
made

Kan tage hygiejniske forholdsregler ved snavsede
og/urene procedurer

Er i stand til at laste ultralydsrenser og

opvaskedekontaminator
Korrekt




KOMPETENCE SAMTALERNE

Overvejelser i forhold til afviklingen :

Grupper eller enkeltvis?
Grupper — Hvordan skal de sammenscettes?
Hvem skal veere tovholder / Mentor?

Hvor skal samtalerne afviklese



DIALOG BASEREDE GRUPPESAMTALER

3-5 Personer i hver gruppe

Fokus pd vidensdelen

Sammen med forskellige kollegaer ved hver samtale

Gruppe sammenscetning — Blanding af erfarne og nyere kollegaer
Samtalerne afvikles i eksternt lokale, s& vi undgdr forstyrrelser

Drikkelse og nogle gode sliksk&le®©



FORBEREDELSE TIL SAMTALERNE - DELTAGERNE

Alle fik udleveret en personlig mappe med kopi af kompetencekortene
En mappe med kopier af alle referencer er til rddighed

Andet relevant litteratur kan ldnes i afdelingen

Som udgangspunkt er der ikke forventning om, den store forberedelse

Man skal blot mede frem og bidrage med den paratviden man har



FORBEREDELSE FOR MENTOR

Lcegge en sikker plan for afholdelse af samtalerne

Sikre at alt deltagende personale, frigeres pa tidspunktet for afholdelse
Gennemlceser referencer — Medbringes ved samtalerne

Lcese litteratur i relation til det enkelte kompetencekort

Medbringe skitser, tegninger og eksempler pd instrumenter, som stgtteredskaber

Anvender svarguide til kompetencekortene som stgtteredskab



AFVIKLINGEN AF SAMTALERNE

Mentor indleder med et kort oplceg til dagens kompetencekort
Lcegger veegt pd at alle far sagt noget

Anvender en anerkendende tilgang, s& dialogen ved samtalerne er positiv og
behagelig

Stiller dbne og uddybende spargsmal, malrettet det enkelte emne

Mentor opsummerer undervejs og sgrger for at runde samtalen af i en positiv dnd






"BONUS EFFEKT”

Leder deltog — men havde ingen aktiv rolle

Leder tog noter hvis vi opdagede forhold, som vi gerne ville undersgge yderligere
Nedskrev emner som skulle anvendes, som opfalgning p& samtalerne

Noterne blev efterfglgende anvendt, som grundlag for undervisning i SC

Vi drgftede bl.a. om vi havde behoy, for at revidere nogle interne arbejdsgange

Vi vurderede hvorvidt alle fglte, de havde de rette kompetencer



EVALUERING AF KOMPETENCEKORTENE

Spergsmal til kompetencekortene:
Hvordan var du tilfreds med det faglige niveau?
Hvordan var du tilfreds med maden de var udfcerdiget pd&?
Hvordan var du tilfreds med de enkelte emner?

Hvordan var du tilfreds med formuleringen af spsrgsmalene?



SVAR:

_W

Hvordan var du

tilfreds med det faglige
niveau?

Hvordan var du ] ] O 6

tilfreds med maden de
var udfeerdiget pa?

Hvordan var du ] ] 6

tilffreds med de enkelte
emner?

Hvordan var du ] ] O 6

tilffreds med

formuleringen af

sporgsmalene?




EVALUERING AF PROCESSEN/SAMTALERNE

Spergsmal til Kompetence-samtalerne:
Hvordan var du tilfreds med mdaden de blev afviklet p&?
Hvordan var du tilfreds med udbyttet af forlsbet?
Hvordan var du tilfreds med mentors indsats?

Hvordan var du tilfreds med din egen indsats?



SVAR:

Hvordan var du tilfreds med

maden de blev afviklet pa?

Hvordan var du tilfreds med 3 4 ] O

udbyttet
af forlebet?

Hvordan var du tilfreds med 2 4 .I .I

mentors indsats?

Hvordan var du tilfreds med 3 8 6

din egen indsats?




KOMMENTARER FRA EVALUERINGEN:

Det fungerede godt i de smé& grupper / Fint med personskift i grupperne / Fint med grupper

Skulle lige se hvordan det foregik, s var det helt fint.

Godt det var i grupper, fik nogle gode input. Fik nogle emner op, som man ikke vidste s& meget om, som blev diskuteret.
Det blev for pcedagogisk til mig, jeg stod af desvcerre.

God mdde at gé& kompetence kortene igennem, feelles dialog og sparring

Fik nogle diskussioner, fik mange gode faglige input.

Fint med repetition af KVASTU kurset.

Der kom nogle gode samtaler / Man kom godt rundt om det hele

Fagligt niveau gerne lidt hgjere.

Det var godt vi var i forskellige grupper. Giver altid en anden og mere afvekslende snak /idéer

Manglede mdske noget omkring T-DOC



Kursushevis

Det certificeres hermed, at

Fru Autoklave Sterilisen

har fuldfert
Kompetencekort for medarbejdere i Region Sjeellands Sterilcentraler

Underskrevet Dato 10. September 2017



TAK FOR OPMARKSOMHEDEN

Brug for yderligere oplysninger?

Kontakt gerne:
Susana Slemming — ssle@regionsjaelland.dk

Mie Pedersen — miep@regionsjaelland.dk



